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Ylivieskan kaupungin riskienhallinnan yhteenveto

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta ovat osa kuntalain 23 §:ssd kunnanhallitukselle saddettya hallinnon ja
taloudenhoidon vastuutehtdvaa seka kuntalain 24 §:ssd kunnanjohtajalle sdddettya hallinnon, taloudenhoi-
don ja kunnan muun toiminnan johtotehtdvaa. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisen tulee
perustua systemaattiseen ja dokumentoituun toimintatapaan, joka varmentaa osana johtamista, toiminnan
ja talouden suunnittelua, paatoksentekoa seka taloudenhoitoa riskien hallintaa ja tavoitteiden saavuttamis-
ta.
Riskienhallinnan tulee olla luonteeltaan kokonaisvaltaista ja kuntakonsernin tasolla:
 kattaa strategiset, toiminnalliset, taloudelliset seka lakien ja hyvan hallintotavan noudattamiseen liit-
tyvat riskit
e sisaltaa riskien tunnistamisen, analysoinnin ja priorisoinnin, hallinnan toimenpiteiden maarittelyn ja
valvonnan, seka tuloksellisuuden arvioinnin
¢ toimeenpannaan dokumentoidusti, ja tuloksellisuudesta raportoidaan hallitukselle sdannénmukai-
sesti.

Ylivieskassa toimialat ovat toteuttaneet riskikartoituksen ja sisdisen valvonnan arvioinnin. Riskikartoitukset
on toteutettu toimialoittain ja osa sisdisen valvonnan arvioinnista on myos tulosaluekohtaista. Riskikartoi-
tuksen tavoitteena oli tunnistaa kaupungin tarkeimpien tavoitteiden saavuttamista uhkaavat riskit arvioin-
tihetkelld ja seuraavien ldahivuosien aikana seka suunnitella riskienhallintatoimenpiteet merkittavimpien
riskien hallitsemiseksi.

Toiminnan osalta tavoitteet ovat talouden tasapaino, lakien noudattaminen, toiminnan jatkuvuus ja turval-
lisuus, toiminnan vaikuttavuus.

Kartoituksessa arvioitiin riskin vaikuttavuutta, todenndkdisyytta ja riskienhallinnan nykytilaa, joissa asteik-
kona oli 1-5. Sen perusteella laskettiin yhteenlaskettu riskiluku.

Hyvinvointipalveluissa arvioitiin suurimmiksi riskeiksi tiloihin, henkildstéresursseihin ja pandemiaan seka
sdahkon tai veden jakeluun liittyvat riskit.

Sivistyspalveluissa palvelujen jarjestamistapoihin liittyvat riskit arvioitiin suurimmaksi. Keskeisena syyna
tdhan nahtiin hyvinvointialueuudistuksesta mahdollisesti aiheutuvat palveluiden katvealueet, jolloin asiak-
kaita jaa ilman palvelua. Toisena syyna oli varhaiskasvatuksen tuottamiseen liittyvat riskit julkisten ja yksi-
tyisten palveluntuottajien kesken, kun asiakasmaara vahenee syntyvyyden pienentyessa. Myds taloudelliset
riskit ndhtiin, mutta |dhinna valtakunnan tasolla tulevista muutoksista (asiakasmaksumuutokset). Valtio on
kuitenkin padsaantoisesti korvannut kunnille lainsaadannon kautta tulevat velvoitteet, vaikkakaan kuntien
nakokulmasta korvaus ei ole usein kattanut kaikkia menetyksia. Toiminnallisista riskeista merkittavimpana
nahtiin tietojarjestelmiin liittyvat hairiot. Muiden tavoin henkilostoriskit arvioitiin merkittaviksi.

Teknisten palveluiden osalta henkildstoriskit arvioitiin suurimmaksi riskiluvulla mitattuna. Myds toimialalla
tarvittavien koneiden ja laitteiden vahingot arvoitiin merkittaviksi seka hankintaprosesseihin liittyvat riskit.
Infran ja kiinteistojen toimivuuden riski nousi myds esiin.
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Hallintopalveluiden osalta kyberhyokkaykset, palvelujen jarjestamistapoihin liittyvat riskit seka korkoriskit
ovat suurimmat.

Yhteenveto riskianalyysista

Yhteenvedossa on yhdistelty eri toimialojen riskikartoituksen tuloksia ja osin arvioitu niitd uudelleen koko
kaupungin nakdkulmasta. Paikoin on havaittavissa, ettd toimialat ovat arvioineet riskeja yksityiskohtaisella
tavalla tai osin suppeasta nakokulmasta. Taltd osin on havaittavissa lisakouluttamisen tarvetta riskiarvioi-
den laadintaan.

Riskiluvultaan 10 suurinta on esitetty tdssa yhteenvedossa. Riskien minimoimiseksi tai hallitsemiseksi laa-
dittiin toimenpidesuunnitelma, joka pitda yhden tai useamman toimenpiteen riskin todennakoisyyden ja/tai
vaikutuksen pienentamiseksi. Kullekin toimenpiteelle maariteltiin vastuutaho. Aikataulu toimenpiteiden
osalta on jatkuva.

Merkittavimmaksi riskiksi arvioitiin kyberhyodkkays tai tietoturvaongelmat, jolla voi olla suuria vaikutuksia.
Sen todennakoisyys on suuri ja nykytilassa on yha kehittamistarpeita, vaikka siind on tehty merkittavia ke-
hittdmistoimenpiteitd. Muut suurimmat ovat palvelujen jarjestamistapoihin liittyvat riskit ja yleisen kehityk-
sen muutosriskit seka infraan ja kiinteistojen toimivuuteen liittyvat riskit. Neljanneksi ja viidenneksi kor-
keimmaksi arvioitiin korkoriski ja henkiloriski.
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kasvun ihmeita

Nro Havaittu riski

Kyberhyokkays tai
tietoturvaongelmat

Kuvaus riskin
mahdollisuudesta/vahingosta ja sen
seurauksesta

Toiminta keskeytyy, suorat
vaikutukset eivat todenndkoisesti
kriittisia, mutta pitkittyessa vaikeita
ja haittaa tuovia. Tietomurrot tai
hakkeroinnit voivat altistaa
kiristykselle, jolloin aiempiin
tietoihin ei paasta kasiksi.

Vaikut-
tavuus

Toden-
nakoisyys

Riskien-
hall.
nykytila

Riski-
luku
(yht.)

Riskinhallinnan toimenpiteet (esim.todennikaisyyden
pienentdmiseksi, seurausten muuttamiseksi, riskien
torjumiskeksi, riski voidaan myés sailyttda tietoisesti)

Tekniseen tietoturvan parannettu ottamalla
kayttoon uusia suojaus- ja valvontamenetelmia.
Kayttovaltuushallintaan laadittu uudet saannot ja
automatisoitu kdyttdjatunnuksien hallinta.
Monivaiheinen kirjautuminen otettu kayttoon
henkildstolle. Osallistuttiin digitaalisen
turvallisuuden Taisto-harjoitukseen.
Henkil6kunnan tietoturvaohje paivitetty.
Verkostoitu sidosryhmien ja alan toimijoiden
kanssa.

Vastuutaho

Hallintopalvelut

Palvelujen
jarjestamistapoihin
2|liittyvat riskit ja yleisen
kehityksen
muutosriskit

Syntyvyyden pienentyminen muuttaa
palvelutarvetta. Jos muutoksiin ei
reagoida, siitd seuraa taloudellista ja
toiminnallista vahinkoa.
Hyvinvointialueiden kanssa
rajapintojen muodostuminen voi
aiheuttaa katvealueita palveluissa

Palveluverkon muutokset tarvittaessa,
rajapintojen lapikaynti. Palveluverkkotyoryhma
laatii esityksen 2024. Varhaiskasvatuspalvelut ja
koulutpalvelut varautuvat palveluiden kysynnan
alenemiseen, koska lapsimaara heijastuu
ensimmaisenad sinne.

Kaikki toimialat ja
esimiehet

Infraan ja kiinteistojen
3|toimivuuteen liittyvat
riskit

Tilojen ongelmat, infran
toimivuuteen liittyvat ongelmat
voivat vaarantaa kuntalaisten
terveytta tai turvallisuutta.

Toimintavarmuuden varmistaminen ja yllapito
esimerkiksi saanndlliset huollot ja seuranta,
varautuminen, tiedottaminen. Kuntoarvioiden
laadinta ja korjaustoimenpiteet.

tekniset palvelut

4|Korkoriski

Korkojen noustessa suuri lainakanta
aiheuttaa korkokulujen nousun

os]

Finanssimarkkinoiden aktiviinen seuraaminen,
koronvaihtosopimuksien ja kiinteiden
korkosopimusten arviointi ja tarvittaessa
tekeminen valtuuston hyvaksyman politiikan
mukaisesti.

Talousjohtaja,
kaupunginjohtaja

5|Henkil6storiskit

S&hkon tai veden

Ohut henkildstoresurssi erityisesti
joissakin tehtdvissa aiheuttaa sen,
ettd yllattaen poisjaavan henkilon
ammattiosaamista ei mahd.korva.
Seurauksena tyon hidastuminen ja
pahimmillaan jonkin maaraajan
umpeutuminen yms.

lhmisten eldma vaikeutuu tai
vaarantuu. Kuormittaa merkittavasti

Lapindkyvat tyoskentelyprosessit, avoin
tiedonjako, keskitetyt toimistopalvelut vahentaa
henkiloriskid, ajantasaiset ohjeistukset ja
prosessikuvaukset, rekrytointeihin varautuminen

Kaikki toimialat ja
esimiehet

~

Varavoimakoneiden hankinta, verkoston
kunnossapito, kaupungin ja toimialojen

tekniset palvelut,

7|koneiden ja laitteiden
kanssa

vahingot. My6s hyvalla tasolla
olevasta tyoturvallisuudesta
huolimatta voi tulla vahinkoja

kayttdjien koulutus, ohjeistus, perehdytys,
vuosihuollot/tarkastukset, ty6turvallisuuden
varmistaminen, ennakointi

jakeluhdirio. koko kaupunkia ja vaikuttaa sen . . . . hallintopalvelut
toimintaan kaikilla toimialoilla valmiussuunnittelua pdivitetaan jatkuvasti
mi IKI mi 1 N
Tytapaturmat Ty keskeytyy ja inhimilliset Tyoturvallisuuskulttuurin jatkuva yllapito,

Kaikki toimialat ja
esimiehet

8|Pandemia

Pandemia voi aiheuttaa toiminna
alasajon ja lisaa henkil6ston
kuormitusta. Vaikutukset nakyvat
kuntalaisissa.

~

Valmiussuunnitelmien ja hairioitilantieden
ohjeiden ajantasaisuus, toimialojen yhteistyo,
varautuminen.

Kaikki toimialat ja
esimiehet

Tyollisyystilanteen,
asukaslukumaaran ja
taloustilanteen
heikkeneminen

Vahentaa kaupungin verotuloja ja
lisad mm. tydomarkkinatuen
kuntaosuuden menoja

(2]

Aktiivinen kaupungin kehittaminen ja
elinkeinoeldman edistaminen, tyottomien
aktivointi

Hallintopalvelut

Hankintojen
toteuttamiseen
liittyvat ongelmat/
sopimusriskit

Hankintojen epdonnistuminen ja
mahdollisten valitusten viivastyttava
vaikutus ja sanktiot,

Hankintakoulutus ja laadun varmistus,
sopimushallinta. Kdytossa sahkdinen
hankintajarjestelmd, joka vahentaa virheita.
Tarvittaessa asiantuntijapalveluiden hankinta.

toimialajohtajat
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Arviointikriteerit

ARVIOINNISSA KAYTETTY SKAALA - VAIKUTUS

Kategoria

Kuvaus

Esimerkkeja
rauhallisesta
vaikutuksesta

Esimerkkeja vaikutuksis-

Esimerkkeja vaikutuksesta mainee-

(suorat ja ta henkil6stoon seen tai asiakkaaseen
epasuorat
tappiot)
Ei loukkaantumisia henki- | Hyvin vahainen vaikutus mainee-
1 Pieni vaikutus 1000 € I6stolle, epamukavuutta | seen/asiakkaaseen, voidaan korjata
tyoskentelyolosuhteissa | lyhyella aikavalilla
. . - . Vaikuttaa maineeseen/asiakkaaseen,
Kohtalainen vai- Lievid vammoja yhdelle . . .l
2 10000 € (an mutta voidaan korjata lyhyella aikava-
kutus henkilolle -
lilla
Lievia vammoia usealle Vaikuttaa maineeseen/asiakkaaseen,
3 Suuri vaikutus 100 000 € . ..J eika pystyta korjaamaan lyhyelld aika-
henkilolle .
valilla
fy s . Yhden henkilén kuolema | Vaikuttaa voimakkaasti mainee-
Erittain suuri . . . .
4 . 1 M€ tai vakava vammautumi- | seen/asiakkaaseen, huomattavat pit-
vaikutus il .
nen kan aikavalin vaikutukset
Maine tdysin mennyt, huomattavan
5 Katastrofaalinen 10 M€ Usean henkilon kuolema | pitkdn aikavalin vaikutukset. Merkit-

tava vaikutus useaan asiakkaaseen

Arvioinnissa kdytetyt skaalat - Todennakoisyys

. Esimerkkeja riskin toteutumis- | _ . I -
Kategoria | Kuvaus .j .. Esimerkkeja todennakdéisyydesta
frekvenssista
... . . |kerran 25 vuodessa tai har- <4% todennakaoisyydella tapahtuu seuraavan vuoden
1 erittdin pieni . .
vemmin aikana
- 20% todennakdisyydella tapahtuu seuraavan vuoden
2 pieni kerran 5 vuodessa 2 Al P
aikana
. 100% todennakdoisyydelld tapahtuu seuraavan vuo-
3 kohtalainen kerran vuodessa 0 vy P
den aikana
4 suuri kerran kuukaudessa 100% tapahtuu seuraavan kuukauden aikana
5 erittdin suuri | kerran viikossa 100% tapahtuu seuraavan viikon aikana
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Riskienhallinnan nykytila
Kategoria Kuvaus
1 Riskienhallinta riittavalla tasolla
2 Riskienhallinnassa kehittamistarpeita
3 Riskienhallinnassa suuria kehittamistarpeita I

Sisaisen valvonnan yhteenveto

Sisallytetdan osaksi tilinpaatosta

Sisdisen valvonnan jdrjestaminen

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan vastuut on maaritelty hallinto- ja johtosadannoissa hallitukselle, esi-
miehille ja henkilostolle. Vastuualueiden ydin- ja tukitoimintojen toimintaprosessit on suunniteltu ja ohjeis-
tettu niin, ettd sisdinen valvonta toteutuu paasaantoisesti niissd kdytanteissa, joilla johdetaan, suunnitel-
laan ja ohjataan Ylivieskan kaupungin toimintaa. Nain on varmistuttu toiminnan taloudellisuudesta ja tulok-
sellisuudesta seka siitd, ettd kaupunki toimii voimassa olevan lainsdaddannon ja ohjeistuksen mukaisesti.

Toiminnassa ja pdatoksenteossa tiedostetaan erilaisia toimintaan ja talouteen liittyvia riskeja. Tilivelvolliset
viranhaltijat ja esimiehet ovat velvollisia johtamaan, suunnittelemaan ja ohjaamaan toimintaa tavoitteiden
saavuttamiseksi ja riskien hallitsemiseksi toiminnan luonteen mukaisesti. Toiminnan ja talouden seurannan
ja arvioinnin perusteella heidan tulee myos reagoida merkittaviin riskeihin ja poikkeamiin.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukaisesta jarjestimisestd vastaa osaltaan kaupunginhallitus ja
kaupunginjohtaja. Sisdinen valvonta ja siihen sisaltyva riskienhallinta voi tuottaa kuitenkin vain kohtuullisen
varmuuden ylld mainittujen sisdisen valvonnan tavoitteiden saavuttamisesta ja erilaisten riskien hallinnasta.

Hallintosdannossa on maadrdykset sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta. Hallintosdannén 92 §:n mu-
kaisesti toimielimen on sisdllytettdava vuosittain toimintakertomukseensa arvio sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan jarjestamisesta sekd keskeisistd johtopaatoksistd kaupunginhallituksen sisdisen valvonnan
selontekoa varten.

Sisdisen valvonnan arviointi

Kaupungin toimielimet on ohjeistettu arvioimaan hallituksen sisdisen valvonnan selonteon perustaksi sisdi-
sen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta ja riittavyytta. Arviointikriteereina ovat soveltuvin osin olleet
kokonaisvaltaisen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointikehikot. Arviointi kohdistui seuraaviin sisdi-
sen valvonnan osa-alueisiin:
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1) paatoksentekoprosessin sisdinen valvonta,

2) henkilostoasioiden sisdinen valvonta,

3) taloussuunnittelun sisdinen valvonta,

4) kirjanpidon ja maksuliikenteen sisdinen valvonta,

5) talousraportointi,

6) omaisuuden hallinnoinnin sisdinen valvonta,

7) tietohallinnon ja tietoturvan sisdinen valvonta,

8) avustusten, takausten ja vakuuksien mydntaminen seka
9) sopimushallinta

10) hankkeiden (projektien) hallinnointi

Ylivieskan kaupungin paatoksenteko-, hallinto- ja johtamiskulttuuri perustuu kuntalain, hallintolain seka
muiden sdanndsten lisdksi kaupungin toimintaa ohjaaviin periaatteisiin, saantoihin sekd ohjeistettuihin
toimintatapoihin. Erityinen vastuu hallinto- ja johtamiskulttuurin luomisessa, viestinndssa, toimeenpanossa,
yllapitamisessa ja poikkeamiin puuttumisessa on ylimmalla johdolla, johtavilla viranhaltijoilla ja esimiehilla.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt Ylivieskan kaupungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet.
Paatokselld valtuusto ohjaa koko kaupungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista ja edellyt-
taa, etta kaupungin ja sen tytaryhteisojen kaikissa toiminnoissa on oltava riittava sisdinen valvonta ja ris-
kienhallinta. Sisdisen valvonnan tehtavat ja vastuut on maaritelty kaupunginvaltuuston hyvaksymassa hal-
lintosdaanndssa sekd toimintasdadnndissa.

Hallintosdanndn maaraysten mukaisesti tilivelvolliset toimielimet vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhal-
linnan toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta. Johtavien viranhaltijoiden velvollisuutena on sisdi-
sen valvonnan ja riskienhallinnan toimeenpano vastuualueillaan ja siihen liittyva viestintad ja raportointi
toimielimille.

Kaupunginhallitus huolehtii kuntalain mukaisesti kaupungin sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjes-
tamisestd. Kaupunginhallitus ohjaa ja valvoo kuntalain ja valtuuston paattamien sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan perusteiden mukaisesti kaupungin tulosalueiden ja -yksikkéjen vastuulla olevan toiminnan
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista ja tuloksellisuutta.

Vuoden 2023 otettiin kdyttoon ilmoittajansuojelua koskevien sdanndsten mukainen ilmoituskanava, johon
on mahdollista ilmoittaa kaupungin toiminnassa havaituista rikkomuksista. limoituskanavan kautta saatava

informaatio voi auttaa kehittdmaan organisaatiokulttuuria, sisdista valvontaa ja riskienhallintaa.

Havaitut puutteet
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Tilikauden aikana ei ole raportoitu toteutuneista sisdisen valvonnan puutteista, joista olisi aiheutunut mer-
kittavaa haittaa kaupungin ja kaupunkikonsernin toiminnalle.

Kaupunginhallituksen tiedossa ei ole lakisdateisten tehtavien laiminlyonteja tai muita lakien ja sdanndsten
tai hyvan hallinto- ja johtamistavan vastaisia toimia, joista saattaisi seurata merkittava korvaus, kanne tai
muu sellainen vaatimus tai oikeusseuraamus. Avoinna olevat merkittavat riita-asiat liittyvat pelastuslaitok-
sen varallaolokorvauksiin.

Keskeiset sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittdmisalueet

Toimialat ovat edellisvuosien tapaan arvioineet oman toimintansa sisdisen valvonnan toimivuutta ja ris-
kienhallinnan toimivuutta ja tarvittavia muutoksia. Toimialojen riskienhallinnan arvioista on havaittavissa,
ettd osa toimialoista on arvioinut riskeja hyvinkin yksityiskohtaisella tavalla tai suppeasta ndakdkulmasta.
Talta osin on havaittavissa lisdkouluttamisen tarvetta riskiarvioiden laadintaan.

Kaupunginhallitus esittaa toimialojen arviointien perusteella sekd omana arvionaan seuraavat kehittamis-
tarpeet ja toimenpiteet.

1. Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvaaminen ja toimintamallien saaminen osaksi jokapaivaista
johtamista ja esimiestyo6ta. Riskien arvioinnin osalta paikoin on havaittavissa, etta toimialat ovat ar-
vioineet riskeja melko yksityiskohtaisella tavalla tai osin suppeasta nakdkulmasta. Talta osin on ha-
vaittavissa lisdkouluttamisen tarvetta riskiarvioiden laadintaan.

2. Palvelutarpeen muutosten aiheuttamien toiminnan ja resurssien oikea kohdentaminen vaatii kehit-
tamista. Myos investointien riittavan pitkajanteinen ennakointi ja toteutus seka toiminnan etta ta-
louden ndkdkulmasta.

3. Henkiléstévoimavarojen riittavyys ja esimiesten vastuiden ja velvollisuuksien tuntemuksen lisdami-
nen. Kaupungin henkildstoresurssit ovat paikoitellen niukat ja niiden oikeassa kohdentamisessa on
yha kehittamistarpeita. Kaupungin TOPA-keskitetyilld toimistopalveluilla on erdiden valmistelevien
hallintotyotatekevien henkildiden henkil6riskia pyritty vahentamaan.

4. Kaupungin jatkuvasti varmistettava, etta jokaisella esimiesty6ta tekevalla on selvilla tehtdavaan sisal-

tyvat vastuut ja velvollisuudet. Vaikka tdama on paasaantoisesti kunnossa, on tdman osalta tehtava
jatkuvaa varmistamista kaikkien esimiesten osalta.

Suunnitellut taloussuunnittelukauden kehittdmistoimet

1. Hallintosdaantéon perustuvien sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelytapaohjeiden
integrointi johtamiseen ja toiminnanohjaukseen.

2. Kaupungin ydintoimintaan liittyvan pitkan tahtaimen palvelutarpeen arviointi ja investointien
sovittaminen siihen

3. Konserniohjauksen tehostaminen

Selvitys sisdisen tarkastuksen jarjestamisesta ja tuloksista
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Kaupungilla ei ole omaa erillista sisdisen tarkastuksen henkil6stda, vaan sisdista tarkastusta tehdddan oman
tyotehtavan ohessa.

Hallituksen kannanotto sisdisen valvonnan ja siihen sisdltyvan riskienhallinnan jarjestamisesta

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohje uudistettiin vuoden 2021 aikana ja kaupunginvaltuusto hyvaksyi
21.6.2021 sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan yleisohjeen. Tehty ohjeistus antaa hyvan perustan riskien
tunnistamiseen, arviointiin ja jatkuvaan hallintaan.

Kaupungin hallintosdannadssa maarataadn sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tarkoituksesta ja tehtavista,
vastuista ja jarjestamisestd. Hallintosaannolla on maaratty toimielimien ja viranhaltijoiden ratkaisuvalta ja
hankintavaltuudet.

Kaupungin sopimukset on talletettu sahkdiseen muotoon. Laskujen kasittelyssa on sahkoéinen kierratysjar-
jestelma, jossa laskun asiatarkastajana ja hyvaksyjana ei voi olla sama henkil6. Talousarvion seurantarapor-
tointi on jarjestetty jatkuvaksi ja ajantasaiseksi.

Hallitus esittda kannanottonaan, etta sisdinen valvonta tuottaa padosin kohtuullisen varmuuden toiminnan
tuloksellisuudesta, lain- ja hyvan hallintotavan mukaisuudesta, varojen ja omaisuuden turvaamisesta seka
johtamisen edellyttdman luotettavan toiminnallisen ja taloudellisen informaation riittavyydesta.

Hallintosdaannon edellyttamia sisdisen valvonnan asianmukaisuuden ja riittdvyyden arviointeja suoritetaan,
mutta ne eivat ole vield kaikilta osin ja kaikkien tulosalueiden osalta systemaattisia ja edellyttavat kdytan-
non toimintamallien kehittdmista.



