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1 Johdanto

Tama asiakirja on jarjestamislain 15 §:n 4 momentissa tarkoitettu muodostettavan Ylivieska, Kala-
joki, Nivala -tyollisyysalueen suunnitelma tyovoimapalveluiden jarjestamiseksi (palvelusuunni-
telma). Suunnitelmasta on kaytava ilmi:

1) jarjestamislaissa (380/2023) tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseen varattavat taloudelliset ja
henkilostovoimavarat seka niiden kohdentuminen;

2) jarjestamislaissa tarkoitettujen palvelujen tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut;

3) toimipisteiden maara ja sijoittuminen;

4) yhteisty6tahot ja -muodot;

5) tydperdisen maahanmuuton, tydvoiman ja tyopaikkojen kohtaannon seka tyévoiman liikkuvuu-
den edistaminen;

6) varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Tyollisyysalueen kunnista nelja kuntaa on osallistunut tyollisyyden kuntakokeiluihin ja niissa saatua
kokemusta ja osaamista hyddynnetdan tyollisyysalueella mm. asiakkaiden palvelutarpeiden maa-
rittdmisessa ja tydnhakija-asiakkaan [ahipalvelujen tuottamisessa pienemmille paikkakunnille.
Tyonhakija-asiakkaiden saanndllinen ja henkilokohtainen tapaaminen on edesauttanut palvelutar-
peiden madrittamista ja vastaamista tydnantajien tarpeisiin. Olemme pystyneet paikallisesti luo-
maan moniammatillista verkostoyhteistyota niin henkildasiakkaille kuin tyollisyystoimijoillekin.

My6s muissa ns. kuntakokeiluun kuulumattomissa kunnissa on tehty aktiivista yhteisty6ta eri toi-
mijoiden kesken tyottémien tyollistymismahdollisuuksien edistamiseksi ja heidan palvelutarpeiden
madarittamiseksi.

Muodostettavan tyollisyysalueen keskeisimpina tavoitteina on alueen yhteisen elinvoiman vahvis-
taminen elinkeinorakennetta monipuolistamalla ja vetovoimaisuutta liséamalla yhteistydssa eri
toimijoiden kanssa.

Keskeisimmat tyollisyysalueen tavoitteet ovat:

- Tyollisyyden ekosysteemin alueellinen rakentaminen

- Tyollisyystoimien kehittdminen kohtaannon parantamiseksi

- Nopeat, vaikuttavat ja joustavat palvelut |dhipalveluna

- Elinkeinopalveluiden ja tyollisyyden nivoutuminen entista tiivimmin yhteen

- Yritys- ja tyOnantajapalveluiden kehittdminen yhteistydssa kuntien elinvoimapalveluiden ja
koulutusorganisaatioiden kanssa

- Toimivat koulutuspalvelut ja osaamisen kehittaminen alueen tyénantajien tarpeet huomi-
oiden

- Tyonhakijoiden tydmarkkinavalmiuksia kehittavien palveluiden kehittaminen ja vaikutta-
vuuden parantaminen

- Moniammatillisen yhteistyon kehittaminen vaikeimmassa tyémarkkina-asemassa olevien
tyollisyyden parantamiseksi

- Kansainvalisen tydvoiman saatavuuden varmistaminen ja saumattomien kotopalveluiden
kehittaminen



2 Muodostettavan tyodllisyysalueen lahtotilanne

Tyollisyysalueeseen kuuluu 6 kuntaa. Tyollisten maara alueella on 20 243 (vuoden 2021 tilasto).

Alavieska
Kalajoki

>

Merijarvi

Ylivieska

" \O\"

Tyonhakija-asiakkaita perustettavalla tyo6llisyysalueella on noin 3 268 henkil64a, joista tyottomia
tyonhakijoita on noin 1 406. Seuraavissa taulukoissa on kuvattu tyottomyyden rakennetta tyolli-
syysalueella kunnittain vuonna 2022. (Ldhde: Tyo- ja elinkeinoministerion tietopaketti kunnille,
paivitetty 6.11.2023).

Luvut ovat vuoden 2022 keskiarvotietoja

Tyottomat tydnha- Tyottomien osuus

Alle 25-vuotiaat

Yli 50-vuotiaat

Kaikki tyonhakijat kijat ty6voimasta tyottomat Rakennetyottomat tyottomat
Ylivieska 1175 522 8,7% 80 274 188
Kalajoki 900 364 7,6 % 42 172 203
Nivala 663 284 8,0 % 23 140 96
Sievi 285 130 6,9 % 17 66 66
Alavieska 165 76 79% 8 38 28
Merijarvi 80 30 9,2 % - 16 16
Yhteensa 3268 1406 - 170 706 597

Yli vuoden tyotto-

mana olleet (pitka-

Vammaiset ja pit-
kaaikaissairaat

Ulkomaalaiset

Uudet avoimet
tyopaikat vuonna

aikaistyottomat) tyottomat tyottomat 2021
Ylivieska 160 66 55 2790
Kalajoki 91 40 88 1805
Nivala 74 46 16 1097




Sievi 37 23 10 884
Alavieska 23 8 8 87
Merijarvi 9 5 - 48
Yhteensd 394 188 177 6711

Pitkaaikaistyottomyytta ennaltaehkaiseva nakdkulma huomioiden, tyollistymista ja oikea-aikaisten
tyollistymista edistavien palveluiden tarjontaa kohdennetaan tyénhaun alkuvaiheeseen. Tyollisty-
mista edistavien palveluiden suunnitteluun ja toteutukseen tullaan tyéllisyysalueella kiinnittamaan
erityista huomioita. Nykyisten tilastojen valossa palvelut eivat valttamatta edista asiakkaiden tyol-
lisyyttd, vaan asiakkaat palaavat palvelun jalkeen takaisin tyottomyyteen tai siirtyvat toiseen pal-
veluun. Tyottémille tarjottavien palveluiden tavoitteena tulisi olla tyollistyminen avoimille tyo-
markkinoille. Tdhdan myds ohjaa uudistuksen myotd muuttunut rahoitusmalli.

3 Laissa tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseen varattavat taloudelliset ja henkil6sto-
voimavarat seka niiden kohdentuminen

Ty6- ja elinkeinoministerion antaman arvion mukaan Ylivieska, Kalajoki, Nivala -tyollisyysalueelle
on valtiolta siirtymassa noin 26 henkilotyovuotta (HTV).

Valtiolta siirtyvan henkiloston tydopanos tullaan kdayttamaan taysimaaraisesti valtiolta kuntiin siirty-
viin lakisdateisiin tyovoima- ja yrityspalveluihin. Tyévoimapalvelut tuotetaan lain edellyttamalla
tavalla ja paasaantoisesti lahipalveluina vastuukunnan ja tyonantajakuntien toimesta.

Ylivieskan kaupungilla on vastuukuntana jarjestamisvastuu julkisista tydovoima- ja yrityspalveluista
Ylivieska, Kalajoki, Nivala -tyollisyysalueen seuraavien kuntien osalta: Alavieska, Kalajoki, Merijarvi,
Nivala, Sievi ja Ylivieska.

Ylivieska, Kalajoki, Nivala -tydllisyysalueen yhteiseksi toimielimeksi perustetaan tydllisyyslauta-
kunta Ylivieskan kaupungin organisaatioon. Ylivieskan kaupunki kdyttaa jarjestamisvastuullisena
laissa saddettya tydvoimaviranomaisen toimivaltaa Ylivieska, Kalajoki, Nivala -tydllisyysalueella.

Laki tydévoimapalvelujen jarjestamisestd mahdollistaa viranomaiselle kuuluvan toimivallan siirtami-
sen tyollisyysalueen muille kunnille seka muille tyévoimaviranomaisille sopimuksen mukaisesti
(138). Tama toimivallan siirtaminen koskee kaikkia sopimuskuntia. Ylivieska, Kalajoki, Nivala -tyolli-
syysalueen sisdlla tulee toimimaan kolme tyonantajakuntaa. Tydnantajakuntina toimivat Ylivieska,
Kalajoki ja Nivala.

Tybévoimapalveluita tuotetaan padsaantodisesti lahipalveluina tyollisyysalueelle tydnantajakuntien
toimesta tarkoituksenmukaisessa laajuudessa. Ne palvelut, joita ei tuoteta ldhipalveluina, tuote-
taan keskitettyina palveluina joko tyénantajakunnan, vastuukunnan tai toisen tyéllisyysalueen toi-
mesta.



Tyonhakijoiden tilastollinen profiili ja sitad kautta eri kohderyhmiin alueelle tuleva valtionosuusra-
hoitus ohjaa osaltaan myos valtiolta siirtyvien henkiloresurssien kohdennusta ja vaikuttaa tarjotta-
vaan palveluun. Henkiléresursseista todenndkoisesti noin puolet toteuttaa keskitettyja palveluita
koko tydllisyysalueelle.

4 Palveluiden tuottamista ja kohdentamista koskevat ratkaisut

Keskeista palveluiden tuottamisessa on toimivat lahipalvelut jokaisessa alueen kunnassa. Palve-
luita tuotetaan monikanavaisesti asiakkaan palvelutarpeen mukaisesti. Etenkin asiakaspolun alussa
ja enemman palveluita tarvitsevien kohdalla painotus on kasvokkain kohtaamisissa. Neuvonnassa
ja ohjauksessa hydodynnetadan enemman sahkoisia kanavia. Palvelumuoto valitaan mahdollisimman
pitkdlle asiakaslahtoisesti.

Jarjestamisvastuussa olevalla kunnalla on vastuu palveluiden yhdenvertaisesta saatavuudesta koko
tyollisyysalueella. Tehtavien hoidosta jarjestamisvastuussa oleva kunta vastaa kuntalain 8 §:n 2
momentin mukaan palvelujen ja muiden toimenpiteiden

1) yhdenvertaisesta saatavuudesta;

2) tarpeen, maaran ja laadun maarittelemisesta;

3) tuottamistavasta;

4) tuottamisen valvonnasta ja

5) viranomaiselle kuuluvan toimivallan kayttamisesta

Laki tyovoimapalvelujen jarjestamisestd mahdollistaa viranomaiselle kuuluvan toimivallan siirtami-
sen tyollisyysalueen muille kunnille sekad muille tydvoimaviranomaisille sopimuksellisesti (13 §). Vi-
ranomaistehtavien toimivallan siirtdminen muihin tyollisyysalueen kuntiin tai muille tyévoimaviran-
omaisille tapahtuu tyollisyyslautakunnan paatoksella ja kuntalain 54 §:n mukaisesti.

4.1 Palveluiden jarjestaminen

Tyollisyysalueeseen kuuluu kuusi (6) kuntaa. Ylivieska toimii vastuukuntana ja tyollisyysviranomai-
sena. Tyollisyysalueen tydnantajina toimivat Ylivieskan, Kalajoen ja Nivalan kaupungit. Valtiolta
siirtyva henkilosto siirtyy suoraan naiden kaupunkien palvelukseen, mikali se lainsdaddannon nojalla
on mahdollista. Osan keskitetyista tehtadvista hoitaa vastuukunta, osan muut tydnantajakunnat tai
muut sopimuskunnat. Tyollisyyslautakunta jakaa toimivaltaa tydnantajakunnille Idhipalveluiden ja
myohemmin erikseen sovittavien keskitettyjen palveluiden osalta.

Vuoden 2025 alusta voimaan tulevan tydvoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain
(380/2023) mukaan tyévoimaviranomaisen asiakkaita ovat seka henkil6asiakkaat ettd tyénantajat,
jotka hakevat tai saavat tassa laissa tarkoitettua palvelua, tukea tai korvausta. Asiakkaita ovat
tyota hakevat yksityishenkilot seka tyonantajat, jotka etsivat osaavia tyontekijoitd. Tavoitteena on,
ettd palvelut suunnitellaan ja toteutetaan sisalloltdan, laadultaan ja laajuudeltaan sellaisina kuin
asiakkaiden palvelutarve edellyttaa.

Palveluiden jarjestdmisessa hyddynnetdan TE-toimistossa, ELY-keskuksessa, tyollisyyden kuntako-
keiluissa ja kuntien vapaaehtoisesti jarjestamissa tyollisyydenhoidon tehtavissa kehitettyja hyvia
malleja sekd henkilékunnan osaamista.



4.1.1 Henkiléasiakkaan palveluprosessi

Henkiloasiakkaan palveluprosessi etenee lain maarittamalla tavalla. Palveluprosessi on yhtaldinen
ja tasavertainen kaikissa tyollisyysalueen kunnissa.

Tyollisyysalueen tyénantajakunnissa on vakituiset palvelupisteet, ja niiden lisdksi lahipalvelua tuo-
tetaan jokaisessa kunnassa asiakkaiden palvelutarpeen mukaisesti. Osa palveluista toteutetaan
henkildasiakkaan lahipalveluina ja osa keskitettyinad palveluina. Tarvittaessa osa keskitetyista pal-
veluista jalkautetaan lahipalveluiksi sopimuskuntiin esim. kotoutuja-asiakkaiden palveluita. Asiak-
kaan palveluprosessi on sujuva ja han saa tarvitsemansa palvelut monimuotoisesti eri palvelukana-
vista. Palveluiden saavutettavuus varmistetaan monikanavaisesti tarjottavien palveluiden avulla.
Lahipalvelupisteiden lisdksi asiakkaat voivat hoitaa asioita myos sahkoisten palvelualustojen
kautta. Henkil6asiakkaan palveluprosessissa tehddan verkostoyhteistyota tarvittavien tahojen
kanssa.

4.1.2 Tybnantaja-asiakkaan palveluprosessi

Kaikki tyollisyysalueen tydntekijat toteuttavat tydnantaja-asiakkaiden asiakaspalvelua osana tyon-
vélitystoimintaa. Tydnantaja-asiakaspalvelua toteutetaan myos aktiivisesti henkil6asiakaspalvelu-
prosessien yhteydessa. Tavoitteena on lisdata henkildasiakaspalvelun yhteydessa yhteydenottoja
tyonantajiin ja tyopaikkakadynteja kohtaannon edistamiseksi.

Kunnissa toimivat elinvoimapalvelut tukevat asiakaspalvelun kattavaa kehittamista. Elinvoimapal-
velut ja elinkeinoyhtiot kontaktoivat seka tapaavat tydnantajia saanndllisesti. Kuntien elinvoima-

toimista vastaavat asiantuntijat ja kuntien johtoa vierailee ja tutustuu alueensa yritystoimintaan,

ja yrittdjien tarpeisiin yritystoiminnan seka yhteistyon kehittamiseksi. Saanndéllinen yhteydenpito

mahdollistaa oikean tilannekuvan ja antaa mahdollisuuden tukea yritysten toimintaa tieto-, neu-

vonta- ja ohjauspalveluilla oikea-aikaisesti. Ndita palveluja hyodynnetdan tarkoituksenmukaisesti

ja sopivassa laajuudessa tyollisyysalueen palveluiden tuotannossa.

Tyollisyysalueen lakisdateiset tyGantaja- ja yrityspalvelut toimivat ldheisesti yhteistydssa seka
tyonhakija-asiakaspalvelun etta kuntien yrityspalvelutoimijoiden kanssa. Lakisdateiset tydantaja- ja
yrityspalvelut tullaan kytkemaan tiiviisti kuntien elinvoimatoimijoiden tuottamiin elinvoimapalve-
luihin. Tavoitteena on luoda toimiva malli tyollisyysalueelle niin, etta paallekkdista tyota ei tehda
vaan painvastoin hyédynnetdan toimijoiden osaamista ja selkeytetdan toimijoiden rooleja. Etu-
pddssa tyollisyysalueen kuntien palveluksessa olevista asiantuntijoista muodostuvan tyonantaja-
palveluiden tiimin ja ELY-keskuksen yrityspalveluiden vdlille luodaan toimiva yhteisty6- ja tiedon-
vaihtokanavat, jotta alueella pystytaan mahdollisimman hyvin hyédyntamaan ELY-keskuksen osaa-
mista ja rahoituskanavia. Muiden tyollisyysalueiden kanssa tehtava yhteistyo rakennetaan tyonan-
tajapalveluiden osalta tiiviiksi, jotta yritysten ja muiden toimijoiden palvelutarpeisiin pystytaan
vastaamaan mahdollisimman hyvin.

4.2 Suunnitelma heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyollisyyden edistamisesta

Tyollisyysalueella kiinnitetaan huomiota heikossa tydmarkkina-asemassa oleviin. Heidan tyollisty-
misensa edistaminen edellyttaa laaja-alaisia yhteensovittamisen toimia eri toimijoiden kanssa.



Avaintoimijoita tydvoimaviranomaisten tarjoamien TE-palvelujen ohella ovat mm. kuntien lisdpal-
veluna tuottamat tyollisyyden edistamisen palvelut, kuntien eri toimialat esim. nuorten tyopajatoi-
minta ja liikuntapalvelut, koulutuksenjarjestajat ml. vapaa sivistystyd, hyvinvointialue, Kela, muut
kuntoutuksen toimijat ja kolmas sektori.

Ty6- ja toimintakyvyn arviointeja tarvitaan selkedsti nykyista enemman asiakkaan oikean palvelu-
tarpeen maarittamiseksi ja palvelupolkujen suunnittelemisen pohjalle. Tyéllisyysalueella kehite-
taan ohjausosaamista kuntoutukseen ja eldkejdrjestelyihin seka yhteistyota ndihin verkostoihin.

4.2.1 Nuoret

Nuorten palvelut on tarkoitettu padsaantoisesti alle 30-vuotiaille henkildasiakkaille ja niissa koros-
tuu tehokkaat alkupalvelut, henkilokohtainen ohjaus ja asiakkaiden tiivis kontaktointi seka ohjaa-
minen tyohon, koulutukseen, yrittdjyyteen tai tarvittaviin tyollistamista edistaviin palveluihin. Te-
hokkailla alkupalveluilla pyritddn puuttumaan tyéttémyyden syihin ja ohjaamaan ja motivoimaan
asiakas tarvittaviin palveluihin riittdvan varhaisessa vaiheessa, jotta tyottomyys ei pitkittyisi. Koh-
deryhman palveluissa huomioidaan yhdenvertaisuus koko tydllisyysalueella.

Nuorille on saatavilla tieto-, ohjaus- ja neuvontapalveluita sekd ammatinvalinta- ja uraohjauspalve-
lua koko tydllisyysalueella. Asiointi tapahtuu sahkdisesti seka lahipalveluina asiakkaan palvelutar-
peen ja lain edellyttamalla tavalla.

Nuorten palveluissa tehdaan tiivista yhteistyota alueen verkostojen ja toimijoiden kanssa.
Yhteistydssa on mukana nuorten verkostotoimijat kuten ohjaamot, etsiva nuorisotyo, koulutuk-
senjarjestdjat, Kela, kolmannen sektorin toimijat sekad hyvinvointialue. Hyvinvointialueen kanssa
tehd&aan tiivista yhteistyota erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa seka paihde- ettd mie-
lenterveysongelmissa. Tarvetta on erityisesti matalan kynnyksen pdihde- ja mielenterveyspalve-
luille, joissa yhteistydverkostojen rooli on vahva. Nuorten ty6- ja toimintakykyyn liittyvissa arvioin-
neissa myods tyo- ja toimintakyvyn arviointeja toteuttavat tahot seka kuntoutuspalveluiden tarjo-
ajat ovat keskeisia yhteistyokumppaneita.

Tyollisyysalue panostaa erityisesti nuorten motivoimiseen tyollistymista edistaviin palveluihin ja
tiedon vélittamiseen esim. vaihtoehtojen informointi vaikkapa ammatillisen tutkinnon suorittami-
seen (oppisopimus, yli 25-vuotiaille omaehtoinen opiskelu, tydvoimakoulutus jne.), varhaiseen
puuttumiseen asiakkaalla ilmeneviin tyollistymista rajoittaviin/estaviin haasteisiin laajan verkosto-
yhteistyon kautta (mm. asumisneuvonta, sosiaalipalvelut, nuorisotyd, oppilaitokset, nuorille koh-
dennetut kuntoutuspalvelut jne). Myos tydkokeilumahdollisuuksien ja palkkatukimahdollisuuden
hyodyntamista nuorten tyollistymisen edistamisessa tullaan tehostamaan.

4.2.2 lkdantyneet

Tyollisyysalueen tyonhakijoissa on merkittava osa yli 50-vuotiaita, joten ikdantyvien palvelut ja nii-
den tehokas hyodyntaminen ovat keskeisessa roolissa niin ikdantyneiden tyollistimisen edistami-
sessa kuin yritysten tydvoiman saamisessakin.

Tyollisyysalueelle kehitetdan uusia palveluita, joilla tuetaan ikdantyvien tyollistymista ja kehitetaan
yritysyhteistyota. Tyokyvyn tukeminen ja ikdantyvien tyollistymisen tukeminen toteutetaan



yhteistyossa eri toimijoiden kanssa. Osa tyonhakijoista ei ole tyokykyisia, joten toimiva ja ripeasti
eteneva sote-yhteistyd on keskeista. Yritysyhteistyossa keskeista on tyonantajien kannustaminen
ikdantyvien tyollistamiseen mm. erilaisia tukimahdollisuuksia ja tyon raataldintia hyddyntaen.

Alueella on télla hetkelld hyvia toimivia moniammatillisia verkostoja, joita laajennetaan jatkossa
kattamaan koko tyoéllisyysalue. Palveluja kehitetaan tiiviissa yhteistydssa eri toimijoiden, hyvin-
vointialueen ja kuntoutuspalveluita tarjoavien kanssa. Yhteistydssa verkostojen kanssa kehitetadn
mm. monialaisia tyokykytiimeja. Tyonvalityksen kannalta matalan kynnyksen tydpaikat, yhdistyk-
set ja seurat ovat keskeisia yhteistydkumppaneita asiakkaiden tyo- ja toimintakyvyn yllapitami-
sessa.

4.2.3 Pitkaaikaistyottomat

Pitkaaikaistyottomien palveluprosessi etenee voimassa olevan lakisdateisen palveluprosessin mu-
kaisesti. Tavoitteena on tukea kohderyhman ty6- ja toimintakykya, tyollistymistd, ohjautumista
tarkoituksenmukaisempiin palveluihin tai mahdollisesti toiselle etuudelle esim. kuntoutus, elake
tai sairauspaivaraha. Palveluiden vaikuttavuutta seurataan saannollisesti.

Kannustava rahoitusmalli huomioiden asiakkaiden palveluketjuja pyritdan nopeuttamaan ja tehos-
tamaan niiden vaikuttavuutta. Pitkdaikaistyottdmien osalta tdssa on suuri haaste, joka edellyttaa
kokonaan uusien palveluiden ja toimintamallien kehittamista taman kohderyhman erityistarpeet
huomioiden. Keskeisid palveluita ovat mm. tyo- ja toimintakyvyn selvitykset, erilaiset koulutus- ja
kuntoutusratkaisut seka tyon raatalointi. Kohderyhman tyollistaminen edellyttda usein myos eri-
laisten taloudellisten tukimuotojen hyédyntamista.

Aktivointisuunnitelmat ja palvelupolkujen suunnittelu tehddan yhteistydssa hyvinvointialueen
kanssa. Palveluprosessissa hyddynnetdan tarvittavia muita monialaisia verkostoja ja palveluita.
Kuntaekosysteemin lisdaksi palveluita taydennetaan tarvittavilla ostopalveluilla asiakkaiden palvelu-
tarpeen mukaisesti. Palveluprosessi tasmentyy valmistelun edetessa.

Jatkossa pitkdaikaistyottomien osalta tulee huomioitavaksi myos uudistuva TyM-laki (laki tyollisty-
misen monialaisesta edistamisestd), koska kohderyhman osalta tulee harkittavaksi asiakkuuden
siirtyminen eri palvelukokonaisuuksien valilla.

4.2.4 Maahanmuuttaja-asiakkaat ja kotoutujat

Maahanmuuttaja-asiakkaille ja kotoutujille tarjotaan sdahkoisten palveluiden rinnalla henkilokoh-
taista, matalan kynnyksen ldhipalvelua, johon on mahdollista tulla myds ilman ajanvarausta. Tyolli-
syysalueelle kehitetdan ja hankitaan tarkoituksenmukaisia palveluita, kuten koto- ja kielikoulutuk-
sia, jotka toteutetaan pdasaantoisesti lahiopetuksena. Alkuvaiheen kotoutujien palveluissa koros-
tuu koto- ja kielikoulutukset. Tyoikaisten kotokoulutuksiin kytketdaan tydelamaorientaatio ja tyon-
antajayhteistyo.
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Tybnantajayhteistyossa panostetaan tyollistamiskynnyksen mataloittamiseen ja maahanmuutta-
jien tyollistymista edistavien ja helpottavien palveluiden tarjontaan tyonantajille.

Kuntien valinen yhteisty6 kotouttamisessa on tarkeaa, jotta asiakkaat integroituvat alueelle. Yh-
teistyd kunnan kotouttamispalveluista vastaavien, yrityspalveluiden sekda muiden verkostojen, ku-
ten oppilaitosten ja kolmannen asteen toimijoiden kanssa on keskeista palvelun vaikuttavuuden
lisaamiseksi. Suurin osa tyollisyysalueen kotoutujista on tydnhakijoina, joten kotoutumispalvelui-
den kokonaisuus huomioidaan tyoéllisyysalueen valmistelun edetessa.

Tyollisyysaluevalmistelussa on keskeista varmistaa kattava yhteistyd kotoutumispalveluiden jarjes-
tamisessa sekad sujuva siirtyma kohti tydelamaa. Jatkossa kunta/tyévoimaviranomainen tekee
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja kotoutumissuunnitelman aiempaa laa-
jemmalle kohderyhmalle:

1) Erityisesti tydvoiman ulkopuolella olevia, etenkin kotona lapsia hoitavia vanhempia pyritaan ta-
voittamaan palveluihin aiempaa enemman ja varhaisemmin.

2) Kotoutumissuunnitelman kesto on yksiléllinen, mutta enimmaiskesto lyhenee nykyisesta kol-
mesta vuodesta kahteen vuoteen.

4.3 Suunnitelma monialaisista palveluista

4.3.1 Tyodllistymista edistava monialaisen tuen yhteistoimintamalli

Monialaiset yhteispalvelut kohdentuvat nykyisin yli 300 pdivaa tydmarkkinatukea saaneille, alle
25-vuotiaille yli 6 kk tydttémana olleille ja yli 25-vuotiaille yli 12 kk tyéttomana olleille.

Vuoden 2025 alussa palvelu jakautuu kahteen kokonaisuuteen 1) tyollistymista edistavan monia-
laisen tuen yhteistoimintamalliin ja 2) nuorten tydllistymista edistavaan monialaiseen yhteispalve-
luun. Muutoksen myo6ta erityisesti nuorille, alle 30-vuotiaille suunnattu palvelukokonaisuus edel-
lyttdnee TYP-yhteistyoverkoston laajentamista tai aiempaa tiiviimpaa yhteistyotd mm. hyvinvointi-
alueeseen, terveydenhuoltoon, koulutuksen jarjestdjiin, kuntien nuorisopalveluihin ja muihin ma-
talan kynnyksen neuvontaa, ohjausta ja tukea tarjoaviin toimijoihin.

Monialaisessa tuessa pyritaan kunnissa tapahtuvaan henkilokohtaiseen ldahipalveluun. Tyéllisyys-
alueen kunnat ovat mukana TYP-verkostossa, joka toimii mahdollisuuksien mukaan Iahipalveluna.
Monialaista yhteispalvelua kehitetaan yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa niin, etta paallekkai-
siltd toiminnoilta valtytaan esimerkiksi Pohteen tydkykytiimien kanssa.

Tyollisyysalueelle rakennetaan yhtenaiset kdytannoét alkupalveluihin ja palveluohjaukseen toimin-
taymparisto ja lainsdadannon muutokset huomioiden. Palveluohjauksen osaamista kehitetdan ja
pyritddan rakentamaan vaikuttavampia palveluita uudistuksessa asetettujen tavoitteiden saavutta-
miseksi.
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4.3.2 Nuorten tyollistymista edistava monialaisen tuen yhteispalvelu

Tyollisyysalueen kuuden kunnan kokonaisuudessa on erityyppisia nuorisopalveluita ja palvelumal-
leja. Keskeisena toimenpiteena nuorten tyodllistymisen edistamisessa on alueellisten ekosystee-
mien tdysimaadrdinen hyddyntaminen ja se tapahtuu nuoria osallistamalla.

Nuorten palveluissa korostuu henkilokohtaiset palvelut, joita on saatavilla jokaisessa kunnassa.
Nuorten alueellisten ja paikallisten palveluiden kanssa tehddan tiivista yhteistyota. Nuorten mo-
nialaisen tuen yhteispalvelu toteutetaan mahdollisimman |dhelld asiakasta. Olemassa olevaa yh-
teistyoverkostoa kehitetdan ja yhteistyota tiivistetdan ja laajennetaan koko tyollisyysalueen nuor-
ten palveluihin liittyvat toimintamallit huomioiden ja hyvia kdytanteita hyodyntden.

4.4 Palveluiden tuottaminen

Palvelutuotannon organisoinnissa tyodllisyysalueella huomioidaan viranomaistehtavat lain edellyt-
tamalla tavalla, ja palvelutuotantoon otetaan mukaan palveluntuottajat ja koko alueen ver-
kosto entista tiivimmin. Yhteistydssa heiddn kanssaan kehitetaan ja innovoidaan uudentyyppisia
kustannustehokkaita palveluita, jotka parhaiten vastaavat asiakastarpeisiin.

4.4.1 Lahipalvelut ja keskitetyt palvelut

Palveluita tuotetaan mahdollisuuksien mukaan lahipalveluina tyollisyysalueen kunnissa. Osa palve-
luista tuotetaan keskitettyina palveluina vastuukunnasta tai tydnantajakunnista koko tyéllisyysalu-
eelle. Tyollisyyslautakunta jakaa toimivaltaa kuntien lahipalveluiden ja myéhemmin erikseen sovit-
tavien keskitettyjen palveluiden osalta kuntalain 54 §:n mukaisesti. Lahipalveluina toteutetaan esi-
merkiksi asiakkaan palveluprosessiin liittyvid tehtavia kuten alkupalveluita ja maaraaikaishaastat-
teluita. Keskitettyina palveluina tuotetaan koko tydllisyysaluetta koskevia palveluita kuten hallin-
toa, koordinointia ja hankintoja. Lisaksi joitakin harvemmin tarvittavia palveluita kuten muutos-
turva tai merityovalitys, voidaan hankkia ostopalveluina muilta tyollisyysalueilta tai kansallisesti.
Ostopalveluina voidaan hoitaa myds esimerkiksi maksatuksia. Palveluiden tuotantomuoto tasmen-
tyy valmistelun edetessa.

Tybnantajakunnissa on vakituiset toimipisteet. Niiden lisaksi kaikissa tyollisyysalueen kunnissa jar-
jestetdan lahipalveluita asiakkaiden tarpeiden mukaisesti joko ajanvarauksella tiettyina paivina tai
vakituisen toiminnan puitteissa. Joitakin tyollisyysalueen tehtéavia tullaan mahdollisesti keskitta-
maan tyonantajakuntiin.

Tyollisyysalueella lakisdateisid tydnantaja- ja yrityspalveluita koordinoi tydnantajapalveluiden tiimi.
Ty6nantaja- ja yrityspalveluiden toteuttamisessa hyddynnetdan kuntien nykyisia organisaatioita ja
niiden asiantuntemusta seka tietoa mahdollisimman tuloksellisesti. Tydnantaja- ja yrityspalvelui-
den tavoitteena on mahdollistaa tehokkaampi resurssien kaytto ja laadukkaampi kokonaissuunnit-
telu tyollisyys- ja elinvoimapalveluissa. Tavoitteena on luoda vuoden 2024 aikana selkedt yhtene-
vat toimintamallit ja prosessit tydnantaja-asiakkaiden ja aloittavien yrittdjien palvelemiseksi. Tyol-
lisyysviranomaisen tehtavat integroidaan soveltuvilta osin kuntien elinvoimapalveluihin. Tyollisyys-
alue voi tarjota tydonantajapalveluita samanaikaisesti kuntien yrityspalveluiden kanssa edistaen
ndin sekd tyonhakijoiden etta yritysten ja muiden tyollistdjien tukemista tehokkaasti ilman
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paallekkaista tyota. Tama toteutetaan yhteistydssa tyollisyysalueen kuntien kanssa, jossa alue tu-
lee vahvasti hyodyntamaan kuntien vakiintunutta yrityspalveluinfrastruktuuria.

4.4.2 Palvelukanavat

Tyollisyysalueella asiakkaita palvellaan monikanavaisesti asiakkaan palvelutarpeen edellyttamalla
tavalla. Palvelukanavina ovat sdahkoiset palvelut, etapalvelut ja puhelinpalvelut seka kasvokkain ta-
pahtuvat lahipalvelut. Tyéllisyysalueella panostetaan lahipalveluihin ja lisaksi muut asiointikanavat
ovat helposti saavutettavissa.

4.5 Palveluiden tuotantotavat

Palveluita tuotetaan monikanavaisesti, hyodyntden sahkaoisia kanavia, etapalveluita, puhelinpalve-
lua seka kasvokkain tapahtuvaa ldhipalvelua tarkoituksenmukaisella tavalla ja saavutettavuus huo-
mioiden. Palveluita toteutetaan omalla tyollisyysalueella joko Iahipalveluina tai keskitettyina pal-
veluina, joita hoidetaan vastuukunnasta tai jonkin tyénantajakunnan toimesta koko alueelle yhtei-
senad. Keskitetyissa palveluissa kehitetdadan sahkaoisia palveluita koko alueella helposti saavutetta-
vaksi. Joitakin palveluita hankitaan ostopalveluina toiselta tyollisyysalueelta, mutta mahdollisim-
man suuri osa palveluista tuotetaan omalla tyéllisyysalueella hyédyntden kuntien ja alueen ekosys-
teemia.

Tyonhakijoille tarjotaan mahdollisuuksien mukaan tarvittavia lahipalveluita tyéllisyysalueen kun-

nissa tai saavutettavuus huomioiden sahkdisten palvelukanavien kautta. Esimerkiksi yleisia tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalveluita on saatavilla keskitettyna sahkoisena palveluna ja puhelinpalveluna
sekd kunnissa ldhipalveluina.

Ty6nantajille suunnattuihin palveluihin kehitetdan helposti saavutettavia sahkoisia palveluita, jotta
yhteistyd tyonantajien kanssa olisi sujuvaa. Lahipalveluissa tydnantajayhteistyohon ja alkavan yrit-
tajan palveluihin kytketaan alueellisten elinkeinotoimijoiden ekosysteemia ja kehitetdaan yhteis-
tyota.

Moniammatillisessa yhteistydssa hyodynnetaan lahipalveluiden ohella my6s sdhkdisid palveluita,
muun muassa silloin kuin valimatkat tulevat esteeksi. Kotoutumiseen liittyvia palveluita tarjotaan
osin keskitetysti ja osin lahipalveluina.

Tyollisyysalue tulee hankkimaan ostopalveluna lakisaateisia palveluja, kuten esimerkiksi valmen-
nuksia, koulutuksia ja asiantuntija-arviointeja asiakkaiden palvelutarpeiden mukaisesti.

Muilta tyollisyysalueilta hankitaan tiettyja erityisosaamista vaativia palveluita, kuten muutosturva-
palvelut, meritydnvalitys ja yleisesti harvemmin tarvittavia palveluja. Lisaksi tyollisyysalue hankkii
juridista neuvontaa ja ohjausta ratkaisemaan mahdollisia kanteluita, oikaisupyyntgja, valituksia ja
korvauksia, mikali KEHA tai Kuntaliitto ei jatkossa tarjoa juridista apua.



13

4.6 Tydnantajapalveluiden jarjestaminen

Tybnantajapalveluiden tiimi toimii [aheisesti yhteistyossa seka tyonhakija-asiakaspalvelun etta
kuntien elinkeinopalveluiden kanssa. Tavoitteena on luoda toimiva malli tyollisyysalueelle niin,
ettd paallekkaista tyota ei tehda vaan padinvastoin hyddynnetdan toimijoiden osaamista ja selkey-
tetaan rooleja. Tarkeda on luoda myds tyollisyysalueen tydnantajatiimin ja ELY-keskuksen yritys-
palveluiden valille toimiva yhteisty6 ja tiedonvaihtokanavat, jotta alueella pystytaan mahdollisim-
man hyvin hyodyntamaan ELY-keskuksen osaamista ja rahoituskanavia. ELY-keskuksen yrityspalve-
lut ja erilaiset hankkeet on tarked yhteensovittaa paikallisen tason toimintaan.

4.7 Vaikuttavuus ja kustannustehokkuus

Tilastollisen tarkastelun perusteella vaikuttaisi siltd, ettd erityisesti rakennetydttomien osalta tois-
tuu palvelusta palveluun tai palvelusta tyottomaksi siirtyminen. Vaikuttavuuden parantamiseen
kiinnitetaan erityistd huomiota, ja tulevaisuuden palveluissa keskeisena vaikuttavuuden mittarina
tulee olla asiakkaan tyéllistyminen. Palvelut on tuotettava mahdollisimman kustannustehokkaasti
alueen erityispiirteet huomioiden.

Hankinnoissa ja palveluissa vaikuttavuus tulee olemaan yksi tarkeimmista kriteereista. Hankin-
noissa tulee olla vaikuttavuusperuste ja palveluissa vaikuttavuus yhtena arviointikriteerina.

Maararahoilla pitda pystya tuottamaan mahdollisimman tehokkaasti juuri niitad palveluita, joita asi-
akkaille tarvitaan, ja jotka edesauttavat tehokkaasti tyollistymista ja tukevat tydovoiman saata-
vuutta ja kohtaantoa. Lahtokohtana on asiakkaiden, niin yritysten, tydnantajien kuin henkildasiak-
kaankin palvelutarpeet, jotta tehokas tyénvalitys onnistuisi. Palveluiden tulee olla sellaisia, jotka
tukevat alueen tarpeita huomioiden myds paikkakuntakohtaiset erot ja erityispiirteet.

5 Toimipisteiden maara ja sijoittuminen

Tyollisyysalueella vakituiset toimipisteet sijaitsevat Ylivieskassa, Kalajoella ja Nivalassa. Tilaratkai-
sujen osalta yhtena vaikuttavana tekijana ovat valtiolta kuntiin kohdentuvan henkiloston tarkka
lukumaara, talla hetkelld puhutaan arvioista.

Ylivieskan kaupungin kuntakokeilun tilat ovat tamanhetkiseen henkilostén maardaan nahden sopi-
vat. Oletettavasti henkilostomaara nousee vuonna 2025, mutta nykyisessa kiinteistdssa voidaan
ottaa kayttoon lisaa tilaa tarpeen mukaisesti. Tilakysymys tarkentuu henkiléstomaaran tasmenty-
essa.

Kalajoella toimipiste on suunniteltu tulevalle uudelle Kalajoki Kampukselle, jonka toimijoina ovat
Jokilaaksojen koulutuskuntayhtyma Jedu, Kalajoen lukio, Kalajoki Akatemia seka yritys- ja tyolli-
syyspalvelut. Ennen Kampuksen valmistumista voidaan kayttda olemassa olevia toimitiloja kuten
kaupungintaloa.

Nivalan osalta toimitiloina voidaan kayttaa olemassa olevia toimitiloja. Naita ovat mm. Jokilaakso-
jen koulutuskuntayhtyman paatoimipiste Nivalassa, yritys- ja aluekehityspalveluita tuottavan Ni-
vala-Haapajarvi-seudun kehitysyhtié NIHAK:in toimipiste ja Nivalan Tyopajasaatié Ry:n toimipiste.
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Alavieska, Merijarvi ja Sievi jarjestdvat tarkoituksenmukaiset tilat Idhipalvelujen toteuttamiseksi.
Toimitilatarve tdsmentyy valmistelun edetessa.

6 Yhteistyétahot ja -muodot

Valtakunnan tason vastuutahot ovat tyollisyysalueen tydvoimaviranomaisen keskeisia yhteistyo-
kumppaneita. Tyo- ja elinkeinoministerio vastaa valtakunnan tason kokonaisuuden ohjauksesta.

KEHA-keskus tulee suunnitelmien mukaan tarjoamaan paikalliselle tasolle tukipalveluita seka vas-
taa muista kansallisen tason palvelutehtavista, esim. TE-palveluiden asiakaspalvelukeskus ja kan-
sainvalista rekrytointia tukevat palvelut. Muita kansallisen tason keskeisia yhteistydkumppaneita
ovat mm. Work in Finland -verkosto, Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus JOTPA seka
Tyokanava Oy.

Maakunnan tasolla Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus sekd Pohjois-Pohjanmaan liitto ovat keskeisid
yhteistydkumppaneita. ELY-keskuksilla on tyéllisyydenhoitoon ja kotoutumisen edistamiseen liitty-
vid alueellisia tehtdvia esim. yhteistyon koordinointitehtavia. ELY-keskusten yrityspalvelut ja erilai-
set hankkeet on tarkeaa yhteensovittaa paikallisen tason toimintaan. Maakunnan liitolla on keskei-
sid tehtavia aluekehityksen, elinvoiman ja edunvalvonnan osalta.

Tyollisyysalue tekee tiivista yhteistyota tivistd muiden tyollisyysalueiden kanssa niiden tehtavien
ja palvelujen osalta, joita ei ole tarkoituksenmukaista tuottaa tyodllisyysalueena itse.

Tarkeimpia paikallisia ja alueellisia yhteistydkumppaneita ovat tyollisyysalueen kuntien elinvoima-
toimijat. Tavoitteena on luoda synergiaetuja integroimalla tyollisyysviranomaisen tehtavia soveltu-
vilta osin kuntien olemassa oleviin organisaatioihin. Osassa alueen kunnista elinvoimapalveluiden
organisaatiot sisaltavat seka tyollisyys- etta yrityspalvelut, ja yhteistyota on tehty tiiviisti jo kunta-
kokeilujen aikana. Elinkeinoeldaman muina tarkeind kumppaneina huomioidaan mm. Kauppaka-
mari, yrittajajarjestot (paikallisyhdistykset ja alueelliset), tydnantaja- ja tyontekijajarjestot seka va-
litydmarkkinoilla toimivat yhdistykset.

Oppilaitoksilla ja muilla koulutuksenjarjestajilla on merkittava rooli tydvoimatarpeiden ennakoin-
nissa, tydnantajayhteistydssa seka asiakkaiden koulutukseen ohjauksessa, koulutuksen jarjestami-
sessa ja osaamisen kehittamisessa.

Keskeisia yhteistydkumppaneita ovat asiakkaiden tyékyvyn kohentamisessa hyvinvointialueet,
KELA ja erilaiset kuntoutuspalveluja tarjoavat tahot.

Palveluntuottajat ovat tydllisyyspalveluiden yhteistydkumppaneita. Yhteistyota palveluntuottajien
kanssa tehddan asiakastyossa (esimerkiksi rekrytointiyritykset).

Tyollisyysalue tekee laheista yhteistyota kuntien eri toimialojen ja yksikdiden kanssa. Keskeisia
kumppaneita ovat mm. nuorisotoimi, sivistyspalvelut (kansalaisopisto, perusopetus ja lukio), hy-
vinvointipalvelut (kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut) ja kotouttamispalvelut.

Niukoilla resursseilla toteutetaan tiettyja lakisdateisia palveluita itse, mutta asiakkaiden ohjaus tar-
vittaviin palveluihin vaatii tiivista yhteistyota eri toimijoiden kanssa. Laajaa yhteistyoverkostoa tar-
vitaan toimivan ekosysteemin ja tarvittavien palveluiden toteuttamiseen. Tyollisyysalueella
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panostetaan verkostomaiseen, tavoitteelliseen yhteistyohon, jossa korostuu yhdessa tekeminen,
yhteisten tavoitteiden asettaminen ja yhteisten tavoitteiden saavuttaminen.

7 Tybperaisen maahanmuuton, tydvoiman ja tyépaikkojen kohtaannon seka tyévoi-
man liikkuvuuden edistaminen

Kohtaanto-ongelma hidastaa koko alueen kasvua. Vaeston vahetessa tarvitaan kansainvalista rek-
rytointia ja tydvoiman liikkuvuutta alueen elinvoiman turvaamiseen. Keskeisia lahtokohtia ovat
0saaja- ja tydvoimatarpeiden ennakointi, tydnhakijoiden osaamisen kehittaminen tyénantajan tar-
peita vastaavaksi seka kansainvalisten osaajien saaminen alueelle. Alueen vetovoiman kannalta
my0s aktiiviset viestinta- ja markkinointitoimet ovat tarkeita. Tiedolla johtaminen tulee olemaan
keskeisessa roolissa tyollisyysalueen resurssien kohdentamisessa ja toimien maarittelyssa.

Kohtaantoa, tyévoiman liikkuvuutta ja tyoperdistda maahanmuuttoa tarkastellaan alueellisesta,
kansallisesta ja kansainvalisesta ndakdkulmasta. Tyopaikkojen ja tyévoiman kohtaannon parantami-
nen on tydvoimaviranomaisen ydintehtavia ja tyollisyysalueen keskeinen tavoite, johon tahdataan
kaikella kehittamistoiminnalla, kuten mm. tydnhakija- ja tydnantajapalveluiden tiivistamiselld, uu-
denlaisilla toimintatavoilla seka elinkeino-, tydllisyys-, yritys- ja koulutuspalvelujen yhteistydlla.
Alueelle kehitetdan uudenlaisia ratkaisuja kohtaannon parantamiseksi. Yhteistyota tehddaan myos
muiden tyollisyysalueiden kanssa ammatillisen ja alueellisen liikkkuvuuden edistamiseksi.

Kansainvalinen rekrytointi on haastavaa pienille kunnille, joten alueellinen ja valtakunnallinen yh-
teistyd on avainasemassa kv-rekrytoinneissa ja osaavan tyévoiman saamisessa. Tarvitaan tiivista
yhteisty6ta mm. Business Finlandin, Work in Finlandin ja rekrytointiyritysten kanssa, seka EURE-
Sin tehokkaampaa hyddyntamista. Valtion kansainvalisten rekrytoinnin palveluiden ja tyollisyys-
alueiden palveluiden vililla tehdddn yhteensovittamista kansainvalisen rekrytoinnin edista-
miseksi. TyOperadisessa maahanmuutossa tyovoiman ja tyopaikkojen kohtaannon kehittdamiseksi
hyodynnetaan edelld mainittujen lisdksi vahvasti jo alueella olevia omia hyvia toimintatapoja.

Ty6perdista maahanmuuttoa ja alueella jo olevien maahanmuuttajien potentiaalia tyollistya alu-
eelle edistetdaan. TyOperdistd maahanmuuttoa tuetaan mm. kieli- ja kotokoulutuksilla, valmennuk-
silla, tydkokeilulla seka erilaisin kotoutumista ja integroitumista tukevin palveluin.

Yritysyhteisty0 ja osaajatarpeet ovat keskeisessd asemassa tyoperdisessd maahanmuutossa ja
maahanmuuttajien tyollistamisessa. Alueen elinkeinorakenne, tydvoimatarpeet ja kehittamistren-
dit huomioidaan tyoperdisen maahanmuuton kohtaannon edistamisessa. Tiivis yhteisty® kuntien
kotoutumispalveluiden kanssa on keskeista. Yrityksille suunnattuja palveluita ovat mm. toimiala-
kohtainen ennakointi, monikulttuurisuusvalmiuksien parantaminen tyoyhteisoissa, tuki maahan-
muuttajien rekrytointiin ja palvelut osaamisen kehittamiseen.

Synergiaetujen hakeminen, yhteistyokumppanien osallistaminen ja yhteistyon tiivistdminen on tar-
peen toimivien prosessien ja toimintamallien luomiseksi. Tarvitaan tiedolla johtamista ja enna-
koivaa tietoa tarjonnasta (mm. ikdluokkien koot, koulutus, maassa- ja maahanmuutto, pendeldinti)
sekd kysynnasta (mm. toimialarakenteet, toimialojen osaamis- ja ikdrakenteet, yritysten perusta-
minen).
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8 Varautuminen rakennemuutostilanteisiin

Rakennemuutoksilla tarkoitetaan tilanteita, joissa alueiden elinkeinorakenne muuttuu joko akilli-
sesti tai pidemman ajan kuluessa esimerkiksi globalisaation ja tuotantorakenteiden muutoksen
seurauksena. Rakennemuutos on osa normaalia aluetalouden kehitysta ja liikketoiminnan uudistu-
mista ja sen tuomiin muutoksiin on tyollisyysalueella varauduttu. Rakennemuutokseen varautumi-
sessa pyritddan minimoimaan mahdolliset haittavaikutukset ja hyddyntamaan uusia mahdollisuuk-
sia.

Tyollisyysalue on varautunut rakennemuutoksiin tukemalla monipuolista ja uudistuvaa elinkeino-
rakennetta, jossa hydodynnetaan ennakointitietoa ja suunnataan koulutustarjontaa uudistuvien
tydmarkkinoiden tarpeisiin. Alueen toimialojen monipuolistaminen on yksi ennakoiva varautumis-
keino rakennemuutostilanteiden vaikutuksiin. Rakennemuutoksen ennakointi, seuranta ja rea-
gointi liitetadn alueen elinvoimajohtajista koostuvan yhteistyéryhman vastuulle.

Varautuminen rakennemuutostilanteisiin paapiirteissadan muodostettavalla tydllisyysalueella:

1) Luodaan rakenteet tydvoiman tarpeen muutosten ennakointiin. Ennakoivaa tietoa tarvitaan ai-
nakin tarjonnasta (esim. ikdluokkien koot, koulutus, maassa- ja maahanmuutto, pendeldinti) ja ky-
synnasta (esim. toimialarakenteet, toimialojen osaamis- ja ikdrakenteet, yritysten perustami-
nen). Tehddan laajaa yhteistyota valtion, maakunnan ja paikallistason toimijoiden kanssa enna-
kointitiedon saamiseksi seka jatkuvaa yhteisty6ta ja tiedonvaihtoa tydnantajien kanssa. Tiivis yh-
teistyo koulutusorganisaatioiden kanssa ennakoinnissa ja koulutussuunnittelussa seka tyonhakijoi-
den osaamistarpeiden kartoittaminen ovat osa tyollisyysalueen perustoimintaa. Yhteistyo lahialu-
eiden tydvoimaviranomaisten kanssa auttaa myds varautumaan muilla alueilla tapahtuvien muu-
tosten vaikutuksiin tyollisyysalueelle.

2) Akillisissd negatiivisissa muutostilanteissa tydvoimaviranomainen on keskeisesti mukana alue-
tason verkostossa (mm. kunnat, palvelualueiden elinvoimaorganisaatiot, maakuntaliitto, koulutuk-
sen jarjestdjat ja ELY-keskus) arvioimassa vaikutuksia tydmarkkinoihin ja paikallistalouteen seka
suunnittelemassa toimenpiteitad seka niiden rahoitusta. Toimenpiteitad voivat olla mm. koulutus,
uudelleenkoulutus ja osaamisen kehittdminen. Rakennemuutoksen lahtokohdista ja vaikutuksista
rilppuen mukaan kutsutaan aluetason, seututason tai kuntatason toimijoita ja toimenpiteet mitoi-
tetaan tarpeen mukaan.

3) Muutosturvaneuvottelut tydnantajan kanssa. Sovitaan tydntekijéiden tieto- ja neuvontapalve-
luista ja toimenpiteista/palveluista (valmennukset, koulutukset), jotka toteutetaan YT-neuvottelu-
jen jdlkeen.

4) Kohdennetaan tyovoimaviranomaisen resursseja tarvittaessa uudelleen palveluiden turvaa-
miseksi ja rakennemuutoksen vaikutusten lieventamiseksi alueella.

Viitekehys tulkinnalle rakennemuutoksesta ilmiéna

Negatiivinen rakennemuu- | Positiivinen rakennemuu-
tos tos




nen muutos, joka vaikut-
taa kielteisesti tyollisyy-
teen

Nopea Akillinen ja merkittava Akillinen ja merkittava
muutos, joka vaikuttaa muutos, joka vaikuttaa
kielteisesti tyollisyyteen myonteisesti tyollisyyteen

Hidas Pitkdaikainen ja asteittai- Pitkdaikainen ja asteittai-

nen muutos, joka vaikut-
taa myonteisesti tyollisyy-
teen

Viitekehys rakennemuutokseen varautumisesta

Ennakointi/ennakoivat toi-
met, proaktiivisuus

Resilienssi (kyvykkyys rea-
goida ja muuttaa toimin-
taa tarvittaessa)

Sisdinen yhteis-
tyo (tyollisyys-
alue)

Tiedolla johtaminen en-
nalta sovitulla toiminta-
mallilla

Reagointikyvykkyyden
huomioiminen tyollisyys-
alueen henkildiden tyon-
kuvia suunniteltaessa

Ulkoinen yhteis-
tyo

Aktiivinen viestinta

Vuosittaiset aluetilaisuu-
det

Sidosryhmien osallistami-
nen ja toimintamalleista
sopiminen

Suurissa rakennemuutostilanteissa tehdaan yhteistyota valtion ja muiden alueiden kanssa.
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