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FCG Finnish Consulting Group Oy toteuttaa vuosittain kyselytutkimuksen 
asukkaiden tyytyväisyydestä kuntien yhdyskuntateknisiin palveluihin.   
Tutkimukseen osallistujat poimitaan väestörekisteristä, vastaajina ovat 18-
79 vuotiaat kuntien asukkaat.  
 
Raportissa esitetään tulokset kuntakohtaisesti. Raportti sisältää 
pääraportin ja mahdolliset alueelliset tarkastelut. 
 
Aiemmin tutkimuksessa eri vuosina on ollut mukana yli 60 kuntaa ja 
tutkimus toteutetaan kunnissa samanaikaisesti vertailun 
mahdollistamiseksi. 
 

Esittelijä tekninen johtaja Leena Löytynoja 
 

Päätösehdotus Teknisten palveluiden lautakunta päättää, että Ylivieskan kaupunki 
osallistuu kyselytutkimukseen. Kyselytutkimuksen osallistujamääräksi 
valitaan 500 henkilöä ja vastausmahdollisuudeksi vastaaminen 
paperilomakkeella ja verkossa. Tutkimuksen hinta on noin 3000 euroa (alv 
0%). 
 

Päätös Hyväksyttiin. 
 


